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Samenvatting

Vanaf 2007 laat het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid onderzoek uitvoeren naar
de omvang van de wachtlijsten en de lengte van de wachttijd in de kinderopvang. De
onderhavige rapportage geeft de resultaten weer van de 8° meting uit deze reeks.

De wachtlijstonderzoeken uit de reeks zijn telkens volgens dezelfde methode uitgevoerd.
Hiervoor zijn de wachtlijstadministraties van een groot aantal kinderopvangorganisaties
opgevraagd en geanalyseerd. Het huidige onderzoek heeft echter niet de scope van de eerdere
onderzoeken. Er is gekozen voor een onderzoeksaanpak onder een kleiner aantal
kinderopvangorganisaties. Aan dit onderzoek hebben 32 kinderopvangorganisaties meegewerkt
die gezamenlijk 17% van het aantal KDV kindplaatsen en 20% van het aantal BSO kindplaatsen in
Nederland representeren. Het onderzoek is in de periode van augustus 2015 tot en met oktober
2015 uitgevoerd. Als peildatum is 1 september 2015 gehanteerd.

In de bruto wachtlijstadministraties van de 32 deelnemende organisaties stonden 26.195
kinderen op de wachtlijst. Na opschoning en ontdubbeling bleven hier 1.676 kinderen van over.
Vervolgens is een correctiefactor toegepast, gebaseerd op de ouderenquétes van de vorige twee
metingen, en op basis van het onderzochte marktaandeel geéxtrapoleerd om uitspraken te
kunnen doen over de gehele kinderopvangcapaciteit.

De wachtlijsten in de kinderopvang zijn ten opzichte van de vorige meting in 2012 voor de
kinderdagopvang licht gestegen, van 1.600 kinderen in 2012 naar 2.100 kinderen. In de
buitenschoolse opvang zijn de wachtlijsten nagenoeg gelijk gebleven, van 2.300 kinderen in 2012
naar 2.375 kinderen in 2015. Gelet op de beschikbare capaciteit, en het aantal kinderen met
recht op kinderopvangtoeslag is de wachtlijst, net als in 2012, beperkt in omvang. Voor zover er
sprake is van wachtlijsten van enige omvang, zijn deze met name te vinden in de (zeer)stedelijke
gebieden in West-Nederland.

De gemiddelde wachttijd bij plaatsing is voor de kinderdagopvang licht gestegen, van 49 dagen

in 2012 naar 60 dagen in 2015. In de buitenschoolse opvang is de gemiddelde wachttijd
nagenoeg gelijk gebleven met 46 dagen.
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1. Inleiding

Vanaf 2007 laat het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid® onderzoek uitvoeren
naar de omvang van de wachtlijsten en de lengte van de wachttijd in de kinderopvang. De
onderhavige rapportage geeft de resultaten weer van de 8° meting uit deze reeks.

De wachtlijstonderzoeken uit de reeks zijn telkens volgens dezelfde methode uitgevoerd.
Hiervoor zijn de wachtlijstadministraties van een groot aantal kinderopvangorganisaties
opgevraagd en geanalyseerd. Het huidige onderzoek heeft echter niet de scope van de eerdere
onderzoeken. Er is gekozen voor een onderzoeksaanpak onder een kleiner aantal
kinderopvangorganisaties. Het onderzoek is in de periode van augustus 2015 tot en met oktober
2015 uitgevoerd door B&A en Pelosa Network Engineering BV. Pelosa heeft de
wachtlijstadministraties verwerkt en verzameld. B&A heeft vervolgens deze gegevens
geanalyseerd en de rapportage opgesteld.

Deze - en alle voorgaande wachtlijstonderzoeken - konden alleen worden uitgevoerd dankzij de
bereidwillige medewerking van de verschillende kinderopvangorganisaties. Deze organisaties
hebben bedrijfsinformatie beschikbaar gesteld voor het onderzoek. De onderzoekers zijn alle
deelnemende organisaties dank verschuldigd.

In de volgende hoofdstukken treft u de resultaten aan van het onderzoek. Het volgende
hoofdstuk beschrijft de onderzoeksvragen en de gehanteerde werkwijze. In hoofdstuk 3 volgt
een beschrijving van de ontvangen wachtlijstadministraties en de verwerking daarvan, terwijl in
hoofdstuk 4 de resultaten worden beschreven.

1 Tot en met 2009 lag de verantwoordelijkheid voor kinderopvang bij het Ministerie van OCW.
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2. Onderzoeksvragen en werkwijze

2.1 Onderzoeksvraag
Het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid heeft de volgende onderzoeksvraag
gesteld:

“Bepaal de omvang van de wachtlijsten en de lengte van de wachttijden met behulp van de
bij eerdere metingen gebruikte methode.”

Alle onderzoeksvragen dienen te worden uitgesplitst naar dagopvang (KDV) en buitenschoolse
opvang (BSO). De antwoorden op de onderzoeksvraag moet inzicht geven in:

= Het aantal kinderen dat op de wachtlijst staat op de peildatum;

=  De wachtlijst (uitgedrukt in kinderen) als % van het aantal kinderen in opvang;

=  Wachttijd vanaf de wensdatum;

= Uitgesplitst naar typologieén: per landsdeel en naar stedelijkheid.

2.2 Werkwijze

In dit onderzoek is, evenals bij de voorgaande metingen, nagegaan wat op een gegeven
peildatum de omvang van de wachtlijsten zijn. De peildatum voor de huidige meting is 1
september 2015.

Het onderzoek kent een aantal onderdelen:

1. Verkrijgen van schriftelijke toestemming en extractie van de wachtlijstadministraties;
2. Samenvoegen, opschonen en bewerken van de wachtlijstadministraties;

3. Analyse wachtlijstadministraties en opstellen rapportage.

Ad 1: Toestemming en ophalen wachtlijstadministraties

Om de wachtlijstgegevens te kunnen verzamelen is toestemming en medewerking nodig van de
kinderopvangorganisaties. In de huidige opzet is nadrukkelijk gekozen voor een kleinschaligere
aanpak. Dit betekent dat gekozen is voor het benaderen van een beperkter aantal organisaties in
vergelijking tot de voorgaande metingen. In het onderzoek zijn 41 organisaties benadert met het
verzoek tot medewerking. De selectie van deze organisaties is ingegeven vanuit
representativiteit: spreiding over Nederland, bedrijfsgrootte (aantal kindcentra) en bedrijfsvorm.

Evenals in de voorgaande metingen zijn, na het verkrijgen van toestemming, de
wachtlijstadministraties via het internetportaal van Pelosa Network Engineering BV opgehaald.
Deze portaal maakt het mogelijk om op eenvoudige wijze de wachtlijstadminstraties van de
deelnemende kinderopvangorganisaties veilig op te halen.

Uit de administraties is de volgende informatie gehaald?:

Identificatie kind: eerste drie letters achternaam, geboortedatum, postcode, plaatsnaam
Identificatie kinderopvangorganisatie: naam kinderopvanglocatie, postcode

Wachttijdpeiling: wensdatum kind, wensdagen, plaatsingsdatum, plaatsingsdagen, soort opvang

2 Omuwille van de privacy is naar personen en organisaties herleidbare informatie direct na het ophalen van de

administraties vervangen met inhoudsloze volgnummers.

{
5};‘%\, »
f \J

.. { Y
Onderzoeksvragen en werkwijze N\ A



Ad 2: Samenvoegen, opschonen en bewerken van de wachtlijstadministraties

Alle ontvangen administratiegegevens zijn door Pelosa verwerkt tot één bruto wachtlijstbestand.
De records uit het bestand zijn ontdubbeld en opgeschoond. De volgende opschoningsacties zijn
uitgevoerd:

= Kinderen die opvang pas na de peildatum nodig hebben (wensdatum in de toekomst);

= Kinderen die meer dan één keer op de wachtlijst staan (eerste inschrijving telt mee);

= Kinderen die reeds geplaatst zijn voor opvang, bijvoorbeeld bij een andere organisatie;

= Kinderen op de wachtlijst voor een ander soort opvang (o.a. Flexibel, Vakantie, PSZ, TSO);

= Mismatch tussen leeftijd van het kind en de soort opvang;

= Kinderen die langer dan één jaar op de wachtlijst staan.

De voornoemde acties leveren een netto wachtlijst-bestand op. Op dit bestand is vervolgens een
correctiefactor toegepast. Deze correctiefactor is gebaseerd op de ouderenquétes uit de twee
voorgaande metingen (een telefonische enquéte onder ouders met de vraag: klopt het dat u
wacht op een plek in de kinderopvang?). Vervolgens is geéxtrapoleerd naar landelijk niveau. In
dit onderzoek wordt een deel van de capaciteit in kindplaatsen onderzocht. Om een berekende
schatting te maken van de wachtlijst over heel Nederland (de totale capaciteit), wordt op basis
van het onderzochte marktaandeel opgehoogd.

Ad 3: Analyse van de wachtlijstadministraties en opstellen rapportage

Ten slotte wordt het bestand, met toegepaste correctiefactor en extrapolatie, gebruikt voor de
beantwoording van de onderzoeksvragen en het opstellen van onderhavige rapportage.

Onderzoeksvragen en werkwijze




3. Van bruto naar netto wachtlijst

3.1 Overzicht LRKP en selectie organisaties

Het Landelijk Register Kinderopvang en Peuterspeelzaalwerk (LRKP) dient als bron voor het
bepalen van het aantal kinderopvangorganisaties in Nederland en de capaciteit (in kindplaatsen)
die deze organisaties samen bieden. Het LRKP bevat gegevens van de kinderopvangorganisaties
over de locatie, de capaciteit en de houder. Ouders komen enkel in aanmerking voor
kinderopvangtoeslag indien de opvanglocatie is opgenomen in het LRKP. Het LRKP is op 1
september 2015 gedownload via het dataportaal van de Nederlandse overheid3.

In de tabel hieronder gegeven we de gegevens uit het LRKP op de peildatum weer naast de
gegevens uit de vorige twee metingen uit respectievelijk 2010 en 2012:

Tabel 3.1 Overzicht capaciteit LRKP

Meting 2010 Meting 2012 Meting 2015
Aantal organisaties 2.013 organisaties 2.593 organisaties 2.848 organisaties
Aantal kindplaatsen KDV 227.700 211.200 219.997
kindplaatsen kindplaatsen kindplaatsen
Aantal kindplaatsen BSO 237.200 249.000 248.201

kindplaatsen kindplaatsen kindplaatsen

Voor het huidige onderzoek is gekozen voor een aanpak met minder organisaties, maar die
gezamenlijk wel een betrouwbaar en representatief beeld kunnen geven van de
wachtlijstsituatie anno 2015. Hiervoor zijn 41 organisaties benadert met de vraag of zij mee
willen werken aan het onderzoek. Deze organisaties zijn geselecteerd op basis van hun grootte
(capaciteit), spreiding in Nederland en bedrijfsvorm. Uiteindelijk hebben 32 organisaties
toestemming gegeven en hun wachtlijstadministraties aangeleverd. Navolgend wordt
beschreven welke respons deze 32 organisaties hebben opgeleverd en in welke mate zij
representatief zijn voor alle kinderopvangorganisaties in Nederland.

3.2 Respons levering wachtlijstadminstraties

In totaal hebben 32 kinderopvangorganisaties meegewerkt aan het onderzoek.

Deze 32 organisaties representeren respectievelijk 17% van het totaal aantal KDV kindplaatsen
in Nederland en 20% van het totaal aantal BSO kindplaatsen in Nederland.

Tabel 3.2 Respons deelnemers

LRKP 1/9 Deelnemers % onderzocht
marktaandeel
Aantal organisaties 2.848 organisaties 32 organisaties
Aantal kindplaatsen KDV 219.997 38.106 17%
kindplaatsen kindplaatsen
Aantal kindplaatsen BSO 248.201 48.204 20%

kindplaatsen kindplaatsen

3 Via data.overheid.nl.
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3.3 Representativiteit van deelnemende organisaties

In deze paragraaf beschouwen we de representativiteit van de deelnemende organisaties. Als
eerste is gekeken naar de spreiding over landsdelen. In onderstaande twee tabellen is de totale
capaciteit geplot ten opzichte van de 32 deelnemende organisaties. Hieruit blijkt dat er een

Spreiding over landsdelen: KDV
Deelnemers Niet deelnemers % onderzocht

Nederland 38.106 181.868 17%
Noord-Nederland 895 18.150 5%
Oost-Nederland 7.228 38.095 16%
West-Nederland 23.736 87.798 21%
Zuid-Nederland 6.247 37.825 14%
Tabel 3.4 Spreiding over landsdelen: BSO

BSO Deelnemers Niet deelnemers % onderzocht
Nederland 46.961 201.240 19%
Noord-Nederland 1.010 19.624 5%
Oost-Nederland 8.090 40.280 17%
West-Nederland 30.112 100.136 23%
Zuid-Nederland 7.749 41.200 16%

Ook is gekeken naar de hoeveelheid locaties die de 32 onderzochte organisaties representeren.

betrokken. Dit uit zich ook in een verschil in het gemiddeld aantal locaties per organisatie in
vergelijking tot alle organisaties in Nederland. In onderstaande tabel is te zien dat het gemiddeld
aantal locaties bij de deelnemende organisaties groter is dan het landelijk gemiddelde (zoals in
het LRKP is opgenomen).

Tabel 3.5 Aantal locaties en kindplaatsen

Deelnemers Niet deelnemers
Gemiddeld aantal Locaties KDV 19 locaties 2 locaties
(G LE PR G EEEENNOAATTAGIETENS 43 kindplaatsen 32 kindplaatsen
Gemiddeld aantal locaties BSO 25 |locaties 3 locaties
Gemiddeld kindplaatsen BSO per locatie 44 kindplaatsen 38 kindplaatsen

39% van het totaal aantal organisaties opgenomen in het LRKP heeft slechts één locatie* Om hier
aan tegemoet te komen zijn in de steekproef aanvullend een aantal kleine organisaties benadert
met de vraag of zij mee wilde werken. Veel van deze kleine organisaties hebben aangegeven niet
mee te willen werken en/of geen wachtlijstadministratie te voeren. Uiteindelijk zijn in totaal zijn
4 van de 32 organisaties uit de meewerkende organisaties te categoriseren als organisatie met
één locatie voor opvang (13%).

Van bruto naar netto wachtlijst



Deze scheve verdeling is van invloed op de interpretatie van de onderzoeksgegevens die zijn
gevonden bij de deelnemende organisaties, aangezien deze (gezien de onderzochte capaciteit)
zijn ondervertegenwoordigd. Op basis van de representativiteit passen wij een weging toe voor
deze kleine deelnemende organisaties. Dit doen wij, in lijn met de eerdere
wachtlijstonderzoeken, door de wachtlijst van deze organisaties met een factor 3 te wegen. De
kinderen op de wachtlijst voor deze organisaties worden tellen zodoende drie keer mee in het
totaal.

34 Opschoning van de bruto wachtlijsten

In de wachtlijstadminstraties van de kinderopvangorganisaties staan alle kinderen die door
ouders zijn aangemeld voor een plaats in de kinderopvang. Dit wordt de bruto wachtlijst
genoemd. Hierop staan ook kinderen van wie de wensdatum nog niet is verstreken, kinderen die
al geplaatst zijn maar (administratief) nog niet van de wachtlijst zijn verwijderd of kinderen die
reeds bij een andere organisatie zijn geplaatst. Het komt ook in beperkte mate voor dat kinderen
op de wachtlijst staan bij twee of meer organisaties.

Vanuit de bruto wachtlijst wordt de netto wachtlijst berekend. Door screening van de
wachtlijsten en kruislingse vergelijking van de gegevens is het mogelijk om records van deze
bruto wachtlijst te verwijderen. De volgende criteria worden gehanteerd:

Kinderen die opvang pas na de peildatum nodig hebben (wensdatum in de toekomst);
Kinderen die meer dan één keer op de wachtlijst staan (eerste inschrijving telt mee);
Kinderen die reeds geplaatst zijn voor opvang, bijvoorbeeld bij een andere organisatie;
Kinderen op de wachtlijst voor een ander soort opvang (o.a. Flexibel, Vakantie, PSZ, TSO)
Mismatch tussen leeftijd van het kind en de soort opvang;

Kinderen die langer dan één jaar op de wachtlijst staan.

In het bruto wachtlijstbestand zijn records van 26.195 kinderen opgenomen.

Tabel 3.6 Redenen voor opschonen bruto wachtlijstbestand
Reden opgeschoond Aantal kinderen % van brutobestand
Bruto wachtlijst 26.195 100%
Wensdatum in de toekomst 11.572
Kind staat langer dan 1 jaar op wachtlijst 5.548
Kind staat niet op wachtlijst voor KDV of BSO* 4.566
Kind is reeds geplaatst 2.162
Kind komt dubbel voor in bestand 398
Leeftijd matcht niet met soort opvang 273
Totaal opgeschoond 24.519 94%
Netto wachtlijst (unieke kinderen) 1.676 6%
- Waarvan KDV 687
- Waarvan BSO 989

IS

Dit zijn grotendeels kinderen op de wachtlijst voor opvang in een LRKP-geregistreerde peuterspeelzaal.

Van bruto naar netto wachtlijst
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3.5 Van netto wachtlijst naar wachtlijstomvang

Het opgeschoonde bestand bevat de administratieve wachtlijst van 32 organisaties, een beperkt
deel van de kinderopvangmarkt in Nederland. Op de uitkomsten van dit bestand wordt een
correctiefactor toegepast (aan de hand van eerder uitgevoerde ouderenquétes) en opgehoogd
op basis van het marktaandeel van de 32 deelnemende organisaties.

Eerder onderzoek leert dat een aanzienlijk deel van de kinderen op de wachtlijst onterecht op de
wachtlijst staan. Bij eerdere onderzoeken is hiervoor een ouderenquéte gebruikt om een
correctiefactor te berekenen. In dit onderzoek wordt eveneens een correctiefactor toegepast.
Deze factor is bepaald op het gemiddelde van de vorige twee metingen. Voor de KDV bedraagt
deze 52% (nb: 52% van de kinderen staat terecht op de wachtlijst), en voor de BSO is dit
percentage 48%.

Vervolgens zijn de aantallen geéxtrapoleerd om uitspraken te kunnen doen over 100% van de

markt. In dit onderzoek representeren de 32 organisaties respectievelijk 17% van de
kindplaatsen in de KDV en 20% van de kindplaatsen in de BSO.

Van bruto naar netto wachtlijst
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4. Resultaten wachtlijstomvang

4.1 Aantal kinderen op de wachtlijst (landelijk)

In het vorige hoofdstuk is berekend hoeveel kinderen er volgens de wachtlijstadministraties
wachten op een plek in de kinderopvang. Door te extrapoleren en een correctiefactor toe te
passen komen we op een beargumenteerde schatting het aantal kinderen op de wachtlijst voor
KDV en BSO voor geheel Nederland. In onderstaand figuur is de ontwikkeling van het aantal
kinderen op de wachtlijst weergegeven van de huidige meting en de voorgaande zeven
metingen.

Figuur 4.1  Aantal kinderen op de wachtlijst
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De wachtlijst omvang voor de KDV bedraagt 2.100 kinderen voor geheel Nederland. De
wachtlijstomvang voor de KDV is ten opzichte van de vorige meting licht gestegen van 1.600
kinderen naar 2.100 kinderen. Gelet op het aantal kinderen dat kinderopvangtoeslag ontvangt
voor KDV van 257.000 bedraagt de wachtlijstomvang 0,82%.

Voor de BSO is de wachtlijstomvang bepaalt op 2.375 kinderen. Hierbij is sprake van een
vergelijkbare wachtlijstomvang ten opzichte van de vorige meting met 2.300 kinderen bij de
vorige meting. Dit komt neer op 0,83% van het totaal aantal kinderen dat recht heeft op
kinderopvangtoeslag.
Tabel 4.1 Aantal kinderen op wachtlijst in relatie tot aantal kinderen in opvang®
Aantal kinderen Aantal kinderen Aantal kinderen % Wachtlijst
met KOT op Wachtlijst

LOAAEIEETSS 710.000 257.000

NS PAEEIS 1.709.000 287.000 2.375 0,83%

5 Cijfers kinderopvang eerste kwartaal 2015, bron: belastingdienst, peildatum mei 2015, bewerking SZW.

Resultaten wachtlijstomvang
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4.2 Wachtlijst naar landsdeel
Op basis van de wachtlijst van de wachtlijstadministraties kan de wachtlijstomvang bij
benadering bepaald worden. De wachtlijstomvang is berekend aan de hand van het onderzochte
marktaandeel per landsdeel (zie tabel 3.3). Het wachtlijstpercentage is bepaald aan de hand van
de berekende wachtlijstomvang (in kinderen) ten opzichte van de capaciteit (in kindplaatsen).
Tabel 4.2 Wachtlijsten en capaciteit per landsdeel KDV
Wachtlijstomvang Capaciteit LRKP Wachtlijst als %
van capaciteit

Noord-Nederland 105 19.045 0,55%
Oost-Nederland 230 45.325 0,51%
1395 111535 1,25%

Zuid-Nederland 160 44.070 0,36%

Tabel 4.3 Wachtlijsten en capaciteit per landsdeel BSO
:3Ye] Wachtlijstomvang Capaciteit LRKP Wachtlijst als %
van capaciteit

Noord-Nederland 145 20.635 0,70%
Oost-Nederland 320 48.350 0,66%
1.705 130.250 1,30%

Zuid-Nederland 130 48.950 0,27%

Uit de tabellen blijkt dat de nog aanwezige wachtlijst zich met name concentreert in West-
Nederland. In de overige landsdelen is sprake van een zeer beperkte wachtlijstomvang, ook
wanneer gekeken wordt naar de beschikbare capaciteit.

4.3 Wachtlijst naar stedelijkheid

In de vorige paragraaf is te lezen dat de wachtlijsten met name te vinden zijn in West-Nederland.
Niet geheel toevallig blijkt ook dat de wachtlijsten hoofdzakelijk te vinden zijn in zeer stedelijke
gebieden (die met name in West-Nederland liggen). Dit geldt zowel voor de KDV als de BSO.

Tabel 4.4 KDV Wachtlijst naar stedelijkheid

Wachtlijstomvang Capaciteit LRKP Wachtlijst als %

van capaciteit
2.100 219.975
20 15.245 0,13%
120 39.490 0,30%
195 35.825 0,54%
500 71.656 0,70%
1.265 57.850 2,19%

Resultaten wachtlijstomvang
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Tabel 4.5 BSO Wachtlijst naar stedelijkheid
Wachtlijstomvang Capaciteit LRKP

2.375 248.200

25 16.560 0,15%
150 43.815 0,34%
365 45.620 0,80%
480 82.710 0,58%
1.355 59.495 2,28%

Wachtlijst als %
van capaciteit

4.4 Wachttijd

Op basis van de wachtlijstadministraties kan, naast de bepaling van de wachtlijst, ook inzicht
gekregen worden in de gemiddelde wachttijd. Dit is de tijd tussen de datum waarop opvang
gewenst is en de datum van plaatsing. In onderstaande tabel zijn de resultaten weergegeven.

Tabel 4.6 Wachttijden voor KDV en BSO
Gemiddelde wachttijd Sep 2010 Juni 2012 Sep 2015
in dagen

KDV 0-4 jaar 106 dagen 49 dagen 60 dagen
BSO 4-12 jaar 76 dagen 44 dagen 46 dagen

kinderen die op de wachtlijst staan. Gemiddeld staat een kind, zowel bij de BSO als de KDV voor

2,3 dagen op de wachtlijst. Echter, 62% van de kinderen staat op de wachtlijst voor slechts één

of twee dagen. Ten opzichte van de vorige meting is geen sprake van een significante

verandering.

Tabel 4.7 Aantal dagen opvang gewenst
KDV BSO

NGET 35% 39%

2 dagen 27% 23%

3 dagen 21% 19%

4 dagen 7% 8%

5 dagen 10% 11%
Gemiddeld 2,3 dagen 2,3 dagen

Resultaten wachtlijstomvang
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Gekeken naar de voorkeursdagen van ouders blijkt dat de dagen die het meest de voorkeur
genieten de maandag, dinsdag en de donderdag zijn. In de BSO steken met name de dinsdag en
de donderdag er boven uit. Ook niet geheel verrassend is de beperkte vraag naar opvang op de
woensdag en de vrijdag. Met name de woensdag is in de BSO bijzonder impopulair als
opvangdag. Circa 30% van de kinderen op de wachtlijst wacht op een plek op de woensdag of de
vrijdag.

Tabel 4.8
KDV Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vrijdag
53% 58% 29% 55% 32%

(Nee YR 42% 71% 45% 68%

Tabel 4.9 Voorkeursdagen BSO: opvang gewenst

BSO Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vrijdag
52% 65% 24% 60% 29%
48% 35% 76% 40% 71%

Voorkeursdagen KDV: opvang gewenst

Evenals in de voorgaande wachtlijstonderzoeken blijkt de sterke voorkeur voor de maandagen,
dinsdagen en donderdagen. Ten opzichte van de vorige metingen zijn deze voorkeursdagen niet
aan verandering onderhevig.

Resultaten wachtlijstomvang

15



