Ervaringen met kinderopvang: meting 3 — december 2023

Achtergrond onderzoek

+ Het ministerie SZW heeft Ipsos I&0 gevraagd om ervaringen
met kinderopvang onder ouders periodiek op te halen
middels een enquéte. Deze factsheet presenteert de
belangrijkste resultaten van de derde meting (december
2023).

« Het onderzoek is uitgevoerd door middel van een online
vragenlijst onder (toekomstige) ouders in het Ipsos I1&0
panel (n=1.939). Het gaat hierbij om ouders met kinderen tot
12 jaar. De onderzoeksresultaten zijn gewogen op geslacht,
leeftijd en regio.

Zeven op de tien ouders positief over opvang

Net als in de vorige metingen zijn de drie meest gebruikte
vormen van opvang door ouders: grootouders, de
buitenschoolse opvang en de kinderdagopvang. Zeven op de
tien ouders met opvang hebben nu de gewenste vorm van
opvang (70%), dit aandeel is iets afgenomen ten opzichte van
een half jaar geleden (75%).

Figuur 1. Heeft de huidige (combinatie van) opvang voor uw kind(eren) uw voorkeur? (van de
ouders die een vorm van opvang hebben, (n=1.524)*
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= Nee, ik zou liever een andere vorm (of combinatie) van opvang hebben
= Nee, ik zou liever geen kinderopvang gebruiken

= Ik zou liever meer opvang gebruiken

* In 2023 (dec) is de antwoordoptie ‘ik zou liever meer opvang gebruiken’ toegevoegd.

Figuur 2. Rapportcijfer voor de kinderopvang die ouders gebruiken
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Vignettenonderzoek

Er wordt nagedacht over een andere inrichting van het
kinderopvangstelsel. Hiervoor zijn allerlei verschillende
scenario’s; de beleidsopties. Het ministerie is benieuwd naar
het gebruik van kinderopvang bij veranderingen in het stelsel.
Daarom zijn er deze meting situaties voorgelegd aan ouders
waarin de kosten voor kinderopvang veranderen. Om te zien
wat het effect zou zijn is de ouder gevraagd hoeveel uren er in
hun huishouden gewerkt zou worden (de respondent en
eventuele partner) en hoeveel dagen aan opvang ze zouden
afnemen. Dit is vergeleken met de huidige situatie in het
huishouden. Dit deelonderzoek laat o.a. zien dat gratis
kinderopvang vooral veel effect heeft voor ouders zonder
opvang. Het volledige rapport is hier terug te vinden.

° 1 De eerste meting vond plaats in oktober 2022
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Wachtlijsten blijven, duur niet verder toegenomen

Figuur 1. Hoe lang staat u al op een wachtlijst? (n= 282)
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Vooral ouders met formele opvang op wachtlijst (17%)

Net als vorige metingen staan aanstaande ouders* en ouders
met formele opvang vaker op een wachtlijst dan ouders zonder
(formele) opvang**. Gelijk aan vorige metingen staan
(aanstaande) ouders het vaakst op een wachtlijst voor de BSO
(50%), gevolgd door de dagopvang (37%) en de peuteropvang
(19%).

Figuur 3. Percentage ouders op een wachtlijst per opvangvorm (n=1.939)
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* Aanstaande ouders: in verwachting van eerste kind. Vanwege het lage aantal waarnemingen is dit
resultaat indicatief.
** Wachtlijst: in dit onderzoek is dit de wachttijd van inschrijfdatum tot plaatsingsdatum.

Wachtlijst leidt tot stress en onzekerheid

Ouders vinden oplossingen voor de ontbrekende opvang door
te werken op andere momenten, familie te laten oppassen,
minder te werken of een andere opvang te gebruiken. De
wachtlijst kan zorgen voor stress en onzekerheid, blijkt uit
toelichtingen van ouders: ouders gaan noodgedwongen
minder werken, doen vaker een beroep op familie en/of
moeten veel regelen.

Merendeel betaalt het gemiddelde uurtarief

Het gemiddelde uurtarief van de kinderdagopvang ligt met €
10,15 het hoogste van de verschillende opvangvormen.
Peuteropvang en buitenschoolse opvang zitten daar iets
onder: respectievelijk € 9,98 en € 9,31. Het gemiddelde
uurtarief van de gastouderopvang ligt met € 7,31 het laagst.
Het grootste deel van de ouders zit met het uurtarief rond het
gemiddelde, maar er is veel variatie in de verschillende
tarieven.

Tabel 1 Gemiddeld uurtarief per opvangvorm (gemiddelde over alle kinderen,
kinderdagopvang n=565; peuteropvang n=115; BSO n=564; gastouderopvang n=90)

Kinderdag-  Peuteropvang BSO Gastouder-
opvang opvang
Gemiddelde €10,15 €9,98 €9,31 €7,31
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